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Andlise Sintética

A extracdo dos tndicadores do Programa de Qualificagdo Institucional da ANS mostra-se uma
medida positiva que simplificou o processo de coleta de resultados.

Os Indicadores ficaram distribuidos por diretoria de modo a ter uma representatividade
equilibrada.

Os pardmetros para avaliagdo da execugdo do Contrato de Gestdo estdo definidos na Portaria
Conjunta 771/2011. De acordo com esses pardmetros o Contratc de Gestdo teve seu
cumprimento considerado satisfatério uma vez que mais de 80% dos indicadores obtiveram
conceito “A” como se pode observar na tabela abaixo:

AVALIACAQ DA EXECUCAO DO INDICADOR DE DESEMPENHO

INDICE REALIZADO : CONCEITO Avaliogdo Resuitado 12 trimestre

ACIMA QU IGUAL A 75%
DA META PACTUADA

"A" (SUFICIENTE} META CUMPRIDA |08 indicadores™ (100%)

. Lt

ABAIXO DE 75% DA META META NAG
"B (INSUEICIENTE) 0
PACUADA BT (INSUFICIENTE) | jn1pRiDA

Todos os indicadores que apresentaram resultados tiveram o conceito A, pois alcangaram mais
de 75% da meta estabelecida.

CUMPRIMENTO DO CONTRATO DE GESTAO

| IGUAL OU ACIMA DE 80% DOS INDICADORES
| COM CONCEITO "A"

ABAIXO DE 80;% DOS INDICADORES COM ’ | DESCUMPRIMENTO
CONCEITO "A’ [

CUMPRIMENTQ SATISFATORIO

Ha necessidade de ajustes de metas de alguns indicadores, o acerto em nomenclatura de dois
indicadores para melhor descrever o seu propodsito e estabelecer metodologia para resultado
trimestral de um indicador que inicialmente so apresenta resultados apenas anuais.

Resuitado 1° . 3
Indicador Interpretacde  Conceito

trimestre 2018

Tempo de A nalls‘e e 60 dias corridos 7,3 dias Menor-melhor A

da NIP Assistencial

S Medlo-de Tramitagdo do 720 dias corridos 195,7 dias Menor-melhor A .
Processo Sancionador
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Economicidade com o Processo Re_d!.u;ao Lot 52,82% de
.. minimo, 5% dos . Menor-melhor A
Eletrénico . redugdo
gastos envolvidas
Tempo Médio de Contratagio 180 dias 213 dias Menor-melhor A
Previsibilidade Reguilatdria 70% nfa* Maior-melhor -
Tempo médic das andlises d
. P . 1ses de Andlise de todas
indicios de anormalidades a5 OPS 16 90 28 M h "
administrativas graves de a em ate enor-meinor
natureza assistencial as
Percentual de Analise dos
Processos de Altera¢iio de Rede |70% nfa** Maior-methor -
Assistencial
Produtividade didria no processo 60 at‘_andnmentcs ;
. por dia por 58 Mator-melhor A
de Ressarcimento ao SUS
colaborador
Percentual de analise inicial das
demandas relati 3
emandas re ?.t vas a . 75% 97,32% Maior-melhor A
regulamentagdo da Lei
13.003/2014
indice de abrangéncia do
acompanhamento econdmice = | 4o g 4o/ 10 1rj) 17,66% Maior-methor A
financeiro das operadoras por
beneficiario

* Nenhum normativo foi publicado.

** Este indicador é apurado somente no final do exercicio.

Em reunido realizada em 10/05/2018 para apresentacdo dos resultados do primeiro trimestre a
Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo do Contrato de Gestdo encaminha as seguintes

recomendacdes:

1. Quanto aos indicadores da DIFIS, Tempo de Analise Fiscalizatdria da NIP Assistencial e
Tempo Médio de Tramitacdo do Processo Sancionador, espera-se justificativa mais
clara quanto aos resultados estarem muito além do esperado ou adequagao das metas

pactuadas.

2. Para o indicador Economicidade com o Processo Eletronico, nao deve ser considerado
comao economicidades agueles itens que n3o tiveram compra efetuada. Ademais avaliar
a necessidade de atualizar a meta.

3. No indicador Tempo Médio de Contratacdo solicita-se uma explicacdo mais detalhada
sobre as contratagdes responséveis pelo resultado, ja que s6 foram duas. Dessa forma,

poder avaliar as possiveis melhorias.
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4. Para o indicador indice de Abrangéncia do Acompanhamento Econdmico-Financeiro

das Operadoras por Beneficidrios, inserir na ficha do indicador o critério ou referéncia
que define as a prioridade operadoras serem analisadas.

Quanto aos indicadores da DIPRO, ¢ Tempo médio das andlises de indicios de
anormalidades administrativas graves de natureza assistencial denota a necessidade
de reavaliar a meta. O Percentual de Andlise dos Processos de Alteracdo de Rede
Assistencial precisa apresentar metodologia para levantamento de resultados
trimestrats.

Em relagdo ao indicador Produtividade Didria no Ressarcimento ao 5US, a justificativa
pode retratar de maneira mais clara os resultados alcangados.

E preciso ainda estabelecer rotina de reunifes de acompanhamento individuais com os
responsaveis de cada indicador para ajustes, esclarecimentos e demais demandas, ac
final de cada trimestre,

Assinatura dos membros da Comissdo:

Titular: Antbﬂi@r,eifa Leite (Ministério da Saude — Secretaria Executiva)

Suplente: Maria Ivanildes Resende de QOliveira — [Ministério da Saude — Secretaria
Executiva)

Titular: Cleusa Rodrigues da Silveira Bernardo {Ministério da Saude — SAS)

Suplente: Thereza de Lama

Fra o—-rvnistério da Satude — SAS)

Pastore - (Ministério/do Planejamento, Desenvolvimento e

A e
Suplﬁt’ef Leticia Maria Gonlslves - (Ministério: do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo) &
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ATA DE REUNIAO

Reunido de Acompanhamentoc e Avaliacdo do Contrato de Gestdo ANS/MS

UNIDADE: GPLAN/ANS

LOCAL: ANS Brasilla
DATA: 10/05/2018 HORARIO DE INICIO: 14:30h — TERMINO: 16h30

PARTICIPANTES:
Mirella Amorim (ANS), Graziela Scalercio (ANS), Leticia M. Gongalves (Ministério
do Planejamento Desenvolvimento e Gestdo), Antbnia F. Lelte (SE/Ministério da
Sadde), Maria Ivanildes Resende de Ollveira (SE/Ministério da Satide).

ASSUNTOS TRATADOS:
- Apresentacao dos resultados do primeiro trimestre de 2018 dos indicadores do
Contrato de Gestdo ANS/MS 2018-2019

ENCAMINHAMENTOS DEFINIDOS:
- A ANS solicitou a Comissdo anuéncia para ajustes de nomenclatura em dois indicadores
que por solicitagio das 4areas técnicas: sugerida modificagde do indicador
"Resolutividade de Processos de Alteragdo de Rede Assistencial” para “Percentual de
Analise de Processos de Altera¢do de Rede Assistencial®, pois foi identificado que a
férmula ndo media resolutividade, termo mais relacionado a efetividade do que &
eficicia; sugerida modificacdo do indicador “Produtividade mensal nos processos de
Ressarcimento ao SUS” foi modificado para “Produtividade Didria no Procisso de
Ressarcimento ao SUS”, que visa calcular a produtividade didria por meio de coleta de
dados mensal. Deste modo, a GPLAN/ANS ird verificar na Portaria Conjunta ANS/MS
20771/2011 como proceder para realizar a alteracao de nomenclatura proposta pelas
reas;
- A GPLAN/ANS encaminhard aos membros da Comissfo a Comissdo a IN 50 para
melhor entendimente do Indicador “Tempo Médio de andlise das anormalidades
administrativas graves de natureza assistencial”;
- A Comissdo ir4 elaborar uma Nota Técnica com a avaliagdo dos resultados do primeiro
trimestre dos indicadores do Contrato para encaminhamento as dreas técnicas.

ASSINATURA DOS PART ICIPCANTES:







